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Deutscher Tourismusverband e.V. DEUTSCHLAND

Qualitatsinitiativen im Tourismus

Mittwoch, den 8. Mdrz 2017
10:00 Uhr bis 11:30 Uhr
Messe Berlin, City Cube - Raum R3

Der DTV ladt zum jahrlichen Treffen auf der ITB Berlin ein. Hier
erfahren Sie kompakt alles Wissenswerte und Neuigkeiten zu
ausgewahlten Qualitatsinitiativen im Deutschlandtourismus.

10:00 Uhr // Einlass

// DTV-Klassifizierung fiir Ferienhauser/-wohnungen & Privatzimmer
Patrick Berger, DTV Service GmbH

// i-Marke - Das Qualitdtssiegel fiir Touristinformationen
Anne-Sophie Krause, DTV Service GmbH

// ServiceQualitat Deutschland
Benjamin Suthe, ServiceQualitdt Deutschland / Tourismus NRW e. V.

// BVCD/DTV Campingplatzklassifizierung
Dirk Dunkelberg, DTV e.V.
Christian Giinther, BVCD e.V.

// Qualitatsmanagement Wassertourismus Kanu
Dirk Dunkelberg, DTV e.V.
Lothar Krebs, BV Kanu e.V.

Ab 11:30 Uhr // Erfahrungsaustausch und Networking

Online-Anmeldung bis zum 3. Marz unter www.dtv-kundencenter.de/shop
oder per Faxformular (Seite 2).



http://www.dtv-kundencenter.de/shop.php?ses=7f4d0a3eb9a5fcc811ccca68f6cf8908&prog=90000000&spgid=3.43.0

ANMELDUNG

Bitte bis 3, Méarz 2017 per Fax an 030/856 215 -139

Deutscher Tourismusverband Service GmbH
Gabriele Warszinski
Schillstral3e 9, 10785 Berlin

Qualitatsinitiativen im Tourismus

am Mittwoch, 08. Méarz 2017
von 10:00 Uhr bis 11:30 Uhr
Messe Berlin, City Cube - Raum R3
Messedamm 26, 14055 Berlin

D Ja, ich nehme gerne an der Veranstaltung teil.

Name

Institution

Telefon

E-Mail




